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REGULAMIN LOTERII PROMOCY]NE]J
"ACTIMEL X SONIC”

81
DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie sformutowania maja nastepujace znaczenie:

1.

10.
11.

12.

13.

LOTERIA - wydarzenie przeznaczone dla klientéw wszystkich punktéw sprzedazy detalicznej (w tym
internetowych) na terenie Polski, w ktérych dostepne sg Produkty Promocyjne, umozliwiajgce jego
Uczestnikom wygranie Nagrody. Loteria prowadzona w oparciu o niniejszy Regulamin ma charakter
otwarty i powszechny. Loteria jest prowadzona na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Loteria stanowi
loterie promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych. Loteria jest prowadzona na podstawie zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Warszawie oraz zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

ORGANIZATOR - NAV agency sp. z 0.0., ul. TaSmowa 3, 02-677 Warszawa, NIP: 521-386-34-37,

wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000781701, kapitat zakladowy 5000 zt.
NAGRODA - nagrody przyznawane przez Organizatora Laureatom na zasadach i warunkach
okreslonych w Regulaminie.
REGULAMIN - niniejszy Regulamin.
SKLEP - wszystkie punkty sprzedazy stacjonarnej Produktéw Promocyjnych oraz sklepy internetowe
na terenie Polski.
PRODUKT PROMOCY]NY - dowolny produkt marki Actimel Kids, dostepny w asortymencie Sklepéw.
Produkt wystepuje w trzech wariantach objetosciowych:

a. Czteropak, zawierajgcy cztery buteleczki

b. Szesciopak, zawierajacy szes¢ buteleczek

c. OsSmiopak, zawierajgcy osiem buteleczek
Wybér wariantu opakowania nie ma wptywu na szanse na wygrang w Loterii.
PRODUKT LICENCYJNY - rodzaj Produktu Promocyjnego, ktoéry zaréwno na opakowaniu
kartonowym (,kartonetce”) jak i na buteleczkach ma wizerunki postaci z filmu Sonic 3, a na
buteleczkach kody QR.
ZAKUP PROMOCY]JNY - kazdy jednorazowy zakup dowolnego Produktu Promocyjnego lub Produktu
Licencyjnego. Zakup Promocyjny powinien by¢ dokonany w dowolnym Sklepie w okresie od dnia
01.09.2024 r. do dnia 28.02.2025 r. i udokumentowany jednym Dowodem Zakupu. Wybér Sklepu, w
ktérym Uczestnik dokona Zakupu Promocyjnego jest dobrowolny i w zaden sposéb nie wptywa na
warunki uczestnictwa w Loterii.
UCZESTNIK - osoba fizyczna, ktéra ma ukoriczone 18 lat, zamieszkata w Polsce, konsument
w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego, ktéra bierze udziat w Loterii. Uczestnikiem Loterii nie moga
by¢ pracownicy lub wspotpracownicy Organizatora lub Danone sp. z 0.0.
LAUREAT - osoba, ktérej zostata przyznana Nagroda w Loterii.
ZGLOSZENIE - Zgtoszenie Dowodu Zakupu Promocyjnego poprzez kompletny i prawidtowo
wypetniony formularz zgtoszeniowy wystany za posrednictwem Strony opisanej w ust. 12. Zasady
dokonywania Zgtoszen opisane sg w 83 Regulaminu.
STRONA - serwis internetowy pod adresem www.loteriaactimel.pl, na ktérym znajduje sie formularz
rejestracyjny do Loterii. Korzystanie ze Strony jest bezptatne, jednak wymaga dostepu do Internetu.
DOWOD ZAKUPU - dowdd dokonania Zakupu Promocyjnego, wystawiony przez Sklep. Dowéd
zakupu w postaci wydruku z kasy fiskalnej, na potrzeby niniejszej Loterii, powinien by¢ czytelny i
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zawiera¢ dane adresowe Sklepu, w ktérym Uczestnik dokonat zakupu Produktu Promocyjnego. W
rozumieniu niniejszego Regulaminu, Dowodem Zakupu nie sg w szczegdlnosci paragony niefiskalne
oraz potwierdzenia ptatnosci karta. Organizator dopuszcza faktury VAT wystawione na osobe
fizyczng, nie prowadzacg dziatalnosci gospodarczej (bez NIP nabywcy).

Organizator zastrzega, ze do potwierdzenia prawa udziatu w Loterii wykorzystywane beda przez
Uczestnikédw zdjecia lub skany Dowodow Zakupéw wydawanych w formie papierowej, w
szczegblnosci za$ pod uwage nie bedag brane zrzuty ekranu (screenshoty) Dowodéw Zakupdéw
zapisanych w urzadzeniach elektronicznych (np. aplikacjach mobilnych zarzadzanych przez Sklepy,
jezeli Uczestnik z takowych korzysta). Elementem decydujgcym o uznaniu Dowodu Zakupu za zgodny
z powyzszymi zasadami jest zawarty na nim nagtéwek ,Paragon Fiskalny” lub ,Faktura VAT".
NUMER DOWODU ZAKUPU - cigg cyfr znajdujacy sie w gornej czesci Dowodu Zakupu, na wysokosci
daty realizacji transakcji, po prawej stronie Dowodu Zakupu, nad listg zakupéw a pod tytutem
~Paragon Fiskalny” i danymi Sklepu. W przypadku faktur VAT wystawionych na osobe fizyczna,
Numerem Dowodu Zakupu jest numer faktury VAT. Jezeli na Dowodzie Zakupu posiadanym przez
Uczestnika Numer Dowodu Zakupu nie znajduje sie w opisanym powyzej miejscu, Uczestnik winien
skontaktowac sie z Organizatorem celem ustalenia, ktéry z numeréw jest Numerem Dowodu Zakupu.

§2
WARUNKI UCZESTNICTWA W LOTERII

Loteria trwa od dnia 30.08.2024 r. do dnia 09.05.2025 r. (czas od poczatku trwania Loterii do
dnia, w ktérym konczy sie postepowanie reklamacyjne), przy czym mozliwos¢ dokonywania
Zakupdw Promocyjnych i rejestracji Zgtoszeh dostepna jest w okresie od 01.09.2024 r. do
28.02.2025 r. wtgcznie.
Kazda osoba, ktéra chce wzig¢ udziat w Loterii, powinna w okresie od 01.09.2024 r. do 28.02.2025 r.:

a. dokona¢ Zakupu Promocyjnego Produktu Promocyjnego lub Licencyjnego,

b. zachowa¢ Dowdd Zakupu,

c. zgtosicsie do Loterii poprzez wystanie Zgtoszenia za posrednictwem formularza zgtoszeniowego

na Stronie

Jeden Dowdd Zakupu uprawnia do dodania jednego Zgtoszenia (zaden Dowdd Zakupu nie moze
by¢ wykorzystany wiecej niz jeden raz w Loterii).
Kazdy Uczestnik Loterii moze wygra¢ dowolng liczbe Nagrod w catej Loterii.
Zgtoszenie do Loterii powinno zosta¢ wystane w dniu dokonania Zakupu Promocyjnego lub w dacie
pbzniejszej, jednakze nie pdzniejszej niz w ostatnim dniu przyjmowania zgtoszen do Loterii czyli do
dnia 28.02.2025 r. do godziny 23:59:59 wtacznie.

§3
ZASADY DOKONYWANIA ZGLOSZEN W LOTERII
Uczestnicy moga dokonywac Zgtoszen w okresie od 01.09.2024 r od godziny 00:00:01 do 28.02.2025
r., godziny 23:59:59.
W Loterii udziat biorg wytagcznie Zgtoszenia, ktére zostaty zarejestrowane przez Strone i zostaty
doreczone Organizatorowi w czasie przyjmowania zgtoszen do Loterii.
Zgtoszenia, ktére zostaly doreczone po 28.02.2025 r. po godzinie 23:59:59 nie sg brane przez
Organizatora pod uwage przy przyznawaniu Uczestnikom Nagrod.
Przez termin dokonania Zgtoszenia przez Uczestnika rozumie sie date i godzine, z jakg zostato ono
zarejestrowane w systemie teleinformatycznym zbierajgcym zgtoszenia nadestane przez Strone.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne opdéznienia lezgce po stronie operatorow
sieci Internet, z ktérych korzysta Uczestnik.
Aby dokonac Zgtoszenia przez Strone, Uczestnik powinien:
a. Wejs¢ na Strone
b. Zarejestrowac¢ Dowdd Zakupu poprzez:
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i. Wgranie wyraznego i czytelnego zdjecia lub skanu Dowodu Zakupu (dalej: Zdjecie).
Zdjecie przesytane w ramach Zgtoszenia musi by¢ w formacie graficznym (jpg,
jpeg, png) i nie moze wazyc¢ wiecej niz 8MB.
ii. Podanie Numeru Dowodu Zakupu.
iii. Podanie daty, z jakg Dowod Zakupu zostat wystawiony przez Sklep.
iv. Podanie adresu e-mail Uczestnika.
v. Podanie numeru telefonu Uczestnika.
C. Ztozy¢, poprzez zaznaczenie odpowiednich pdl na Stronie, nastepujacych oswiadczen:
i. Oswiadczam, ze mam ukonczone 18 lat,
ii. Oswiadczam, ze nie jestem osoba wykluczong z udziatu w loterii na podstawie 81
ust. 9 Regulaminu loterii,
iii. Oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie i akceptuje tre$¢ Regulaminu loterii.
Dokonujac Zgtoszenia, Uczestnik moze takze wyrazi¢ nieobowigzkowa zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych do celéw przesytania drogg elektroniczng materiatéw marketingowych przez
spotki grupy spotek Danone w Polsce (Danone sp. z 0.0., Nutricia Polska sp. z 0.0., Zywiec-Zdro6j S.A.,
oraz Nutricia Zaktady Produkcyjne sp. z 0.0.). Wyrazenie tej zgody jest dobrowolne i nie ma
zadnego wpltywu na uczestnictwo w Loterii.
W przypadku wygranej Nagrody Natychmiastowej Uczestnik jest o niej informowany natychmiast, za
posrednictwem komunikatu wysSwietlanego na Stronie i staje sie Laureatem Nagrody
Natychmiastowej. Powiadomienie o wygranej jest takze wysytane na adres e-mail Uczestnika podany
przy rejestracji.
Zgtoszenie Laureata Nagrody Natychmiastowej jest weryfikowane przez Organizatora w ciggu 2 dni
roboczych. Szczegdtowe zasady weryfikacji opisane sg w 85 ust. 1. Informacja o takiej procedurze
znajduje sie rowniez w komunikacie wyswietlanym na Stronie i wiadomosci e-mail, o ktérych mowa
w ust. 7 powyzej.
Uczestnicy, ktorzy dokonali Zgtoszenia biorg udziat w losowaniu Nagréd Gtéwnych na zasadach
okreslonych w 84 Regulaminu.
Organizator nie zezwala na wykorzystywanie przez Uczestnikéw Loterii urzadzen, aplikacji, skryptow,
ani innych rozwigzan automatyzujgcych dodawanie Zgtoszen. W przypadku odkrycia, ze ktérykolwiek
z Uczestnikéw uzywa tego typu rozwigzan, Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia takiego
Uczestnika z Loterii, z blokada numeru IP i anulowaniem wszystkich Zgtoszeh tego Uczestnika
wigcznie.
Organizator moze wykluczy¢, poprzez blokade adresu e-mail i/lub numeru IP lub anulowanie
wszystkich Zgtoszen rowniez takiego Uczestnika, ktéry regularnie (nie mniej niz 3 przypadki z jednego
numeru IP lub adresu e-mail) bedzie uzywat nieprawidtowych Zdje¢ Dowodu Zakupu, w szczegdlnosci
Zdje¢ sfatszowanych, Zdje¢ Dowodoéw Zakupédw dotyczacych transakcji, ktére zostaly poézZniej
zwrécone do Sklepu a takze Zdje¢, ktére w ogoéle nie sg zdjeciami Dowodu Zakupu.

84
PRZYZNANIE NAGRODY W LOTERII

W ramach Loterii przewidziano tgcznie 4554 (stownie: cztery tysigce piec¢set piecdziesigt cztery)
Nagrody, w tym:

a. 6 (szes¢) Nagréd Gtéwnych

b. 24 (dwadziescia cztery) Nagrody Il stopnia

€. 24 Nagrody lll stopnia

d. 4500 (cztery tysigce piecset) Nagrdéd Natychmiastowych
Nagroda Gtéwna jest konsola Playstation 5 z grg z bohaterami filmu Sonic 3 o wartosci 3 690 zt
(trzy tysigce szescset dziewiecdziesigt ztotych, 00/100) brutto wraz z dodatkowa nagrodg pieniezng
w wysokosci 410 zt (czterysta dziesie¢ ztotych, 00/100) przeznaczong na pokrycie podatku
dochodowego od wygranej nagrody. Nagroda pieniezna nie jest wyptacana Laureatowi, a
przekazywana do wiasciwego Urzedu Skarbowego na poczet rozliczenia podatku od Nagrody.
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Catkowita wartos¢ kazdej Nagrody Gtownej wynosi 4 100 zt (cztery tysigce sto ztotych, 00/100)
brutto.

Nagroda Il stopnia jest ,mystery box” - zestaw zawierajacy gadzety na licencji Sonic 3, o wartosci
nie przekraczajacej 1000 zt (tysigc ztotych, 00/100) brutto. Zawartos¢ kazdej Nagrody Il stopnia
dobierana jest losowo, z zastrzezeniem, ze tgczna wartos$¢ gadzetéw bedzie maksymalnie zblizona
ale nigdy nie przekroczy 1000 zt brutto.

Nagrodami Il stopnia s3 zestawy kart podarunkowych do sieci kin Cinema City o wartosci 143,60
zt brutto kazdy. Zestaw zawiera dwie karty podarunkowe umozliwiajgce wymiane ich na tgcznie
cztery bilety na dowolny seans 2D w sieci Cinema City. Karty podarunkowe zachowujg waznos¢
przez co najmniej jeden miesigc od daty wydania ich Laureatom.

Nagroda Natychmiastowa jest maskotka z postacia z filmu Sonic 3 o wartosci 30 zt (trzydziesci
ztotych, 00/100) brutto. Dostepne s3 cztery wzory maskotek, wydawane Laureatom losowo.

taczna pula Nagréd w Loterii wynosi 187 046,40 zt (sto osiemdziesigt siedem tysiecy czterdziesci
szes$¢ ztotych, 40/100) brutto, w tym:

a. Nagrody Gtéwne: 24 600 zt (dwadziescia cztery tysigce szes¢set ztotych, 00/100) brutto,

b. Nagrody Il stopnia: 24 000 z} (dwadziescia cztery tysigce ztotych, 00/100) brutto.

c. Nagrody lll stopnia: 3 446,40 zt (trzy tysigce czterysta czterdziesci sze$¢ ztotych, 40/100) brutto.
d. Nagrody Natychmiastowe: 135 000 zt (sto trzydziesci piec tysiecy ztotych, 00/100) brutto.

Na potrzeby wytonienia Laureatéw Nagréd Natychmiastowych, Organizator wyznaczy 4500 (cztery
tysigce piecset) bramek czasowych, po 750 dla kazdego miesigca kalendarzowego z okresu od
01.09.2024 r. do 28.02.2025r.

Bramki czasowe maja postac dat, z doktadnoscig do jednej sekundy, mieszczacych sie w zakresie od
01.09.2024 r. godz. 00:00:01, do 28.02.2025 r. do godz. 23:59:59.

Losowanie bramek czasowych odbywa sie recznie w dniu 30.08.2024 r. i jest zaprotokotowane.
Lista bramek czasowych nie jest jawna.

. Nagrode Natychmiastowg otrzymuje Uczestnik Loterii, ktéry jako pierwszy po otwarciu danej bramki

czasowej zawierajacej Nagrode Natychmiastowg przesle prawidiowe Zgtoszenie.

. W przypadku, w ktérym zaden z Uczestnikéw Loterii nie przestat Zgtoszenia po danej bramce

czasowej, tj. niemozliwe jest przyznanie Nagrody przypisanej do danej bramki czasowej, jest ona
otwarta az do momentu, w ktérym pierwszy Uczestnik przesle prawidtowe Zgtoszenie lub do
28.02.2025r., godz. 23:59:59.
W sytuacji, kiedy jednoczesnie otwarta jest wiecej niz jedna bramka czasowa, Uczestnik Loterii, ktéry
jako pierwszy przesle prawidtowe Zgtoszenie, otrzymuje informacje o wygranej Nagrodzie
Natychmiastowej przypisanej do tej bramki, ktéra byla otwarta jako pierwsza, a bramka ulega
zamknieciu. Procedure powtarza sie w miare potrzeb az do wydania wszystkich Nagrod
Natychmiastowych lub do 28.02.2025 r. do godz. 23:59:59.
Nagrody, do ktérych nie zostali przypisani Laureaci, pozostajg do dyspozycji Organizatora.
Oprécz Nagrod Natychmiastowych, Organizator przewiduje tgcznie 6 losowan, podczas ktérych
zostang wylosowani Laureaci Nagréd Il stopnia, Nagrod Il stopnia i Laureaci Nagrod Giéwnych.
Losowania odbed3 sie w siedzibie Organizatora.
W kazdym losowaniu zostanie wytonionych:
a. Jeden Laureat Nagrody Gtownej i jeden Laureat Rezerwowy na wypadek utraty prawa do
Nagrody przez Laureata wylosowanego jako pierwszy
b. Czterech Laureatéw Nagréd Il stopnia i czterech Laureatow Rezerwowych (po jednym
Laureacie Rezerwowym przypisanym do konkretnego Laureata Nagrody Il stopnia). W
losowaniach brane sg pod uwage Zgtoszenia z okresu, ktérego dotyczy dane losowanie,
zgodnie z harmonogramem opisanym w ust. 17 ponizej.
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c. Czterech Laureatéw Nagrod Il stopnia i czterech Laureatéw Rezerwowych (po jednym
Laureacie Rezerwowym przypisanym do konkretnego Laureata Nagrody Il stopnia). W
losowaniach brane sg pod uwage Zgtoszenia z okresu, ktérego dotyczy dane losowanie,
zgodnie z harmonogramem opisanym w ust. 17 ponize;.

17. Losowania odbeda sie wg nastepujgcego harmonogramu:

a. LOSOWANIE 1: 03.10.2024 r. W losowaniu tym biorg udziat Zgtoszenia z okresu od
01.09.2024 r. do 30.09.2024 r.

b. LOSOWANIE 2: 07.11.2024 r. W losowaniu tym biorg udziat Zgtoszenia z okresu od
01.10.2024 r. do 31.10.2024 .

c. LOSOWANIE 3: 05.12.2024 r. W losowaniu tym biorg udziat Zgtoszenia z okresu od
01.11.2024 r. do 30.11.2024 .

d. LOSOWANIE 4: 07.01.2025 r. W losowaniu tym biorg udziat Zgtoszenia z okresu od
01.12.2024r.do 31.12.2024 .

e. LOSOWANIE 5: 06.02.2025 r. W losowaniu tym biorg udziat Zgtoszenia z okresu od
01.01.2025r.do 31.01.2025 .

f. LOSOWANIE 6: 06.03.2025 r. W losowaniu tym biorg udziat Zgtoszenia z okresu od
01.02.2025r. do 28.02.2025 .

18. Kazde losowanie zostanie przeprowadzone wedtug nastepujgcej metodologii:

a. Kazde Zgtoszenie z okresu, ktérego dotyczy losowanie, otrzyma numer porzadkowy (od 1 do
catkowitej liczby Zgtoszen z tego okresu). Numery bedga przydzielane zgodnie z kolejnosciag
rejestracji Zgtoszen przez Uczestnikow.

b. W zaleznosci od catkowitej liczby Zgtoszen podlegajacych losowaniu, przygotowana zostanie
odpowiednia liczba nieprzezroczystych pojemnikéw, z ktérych kazdy zawiera¢ bedzie losy z
cyframiod 0 do 9.

c. Komisja loterii bedzie kolejno losowa¢ cyfry odpowiadajace jednostkom, dziesigtkom,
setkom (oraz kolejnym, w zaleznosci od catkowitej liczby zgtoszen) tak, aby efektem
losowania byto powstanie liczby w zakresie od 1 do catkowitej liczby Zgtoszen podlegajacych
danemu losowaniu.

19. Wszystkie losowania zostang zaprotokotowane.
20. Lista Laureatéw Loterii bedzie publikowana:

a. W przypadku Laureatéw Nagréd Natychmiastowych - na Stronie, na biezgco, tj informacje
0 kazdym z Laureatéw beda publikowane natychmiast po wypetnieniu przez niego
formularza, o ktérym mowa w 85 ust. 3 Regulaminu. Publikacji podlega zwycieski numer
Dowodu Zakupu.

b. W przypadku Laureatéw Nagrod Gtownych, Nagréd Il stopnia i Nagréd 1l stopnia - na
www.navagency.com.konkursy, w ciggu 30 dni kalendarzowych od daty kazdego losowania.
Publikacji podlega zwycieski numer Dowodu Zakupu.

§5
WYDANIE NAGRODY
1. W ciggu 2 dni roboczych od momentu uzyskania prawa do Nagrody przez Laureata (w odniesieniu
do Nagrod Natychmiastowych od zamkniecia bramki czasowej, , a w odniesieniu do Nagréd
Gtownych, Nagrod Il stopnia i Nagréd 1l stopnia oraz Laureatéw Rezerwowych od dnia losowania),
Organizator potwierdzi prawo Laureata do odbioru Nagrody poprzez weryfikacje, czy:
a. Deklarowany na etapie Zgtoszenia Numer Dowodu Zakupu i data transakcji sg zgodne ze
stanem faktycznym;
b. Dowdd Zakupu nie zostat uzyty wiecej niz raz;
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c. Dowdd Zakupu spetnia zasady Regulaminu, w szczegblnosci czy dokumentuje dokonanie
Zakupu Promocyjnego i czy zostat wystawiony w okresie od 01.09.2024 r. do 28.02.2025 r.

2. W zaleznosci od wyniku weryfikacji, Organizator nada Zgtoszeniu jeden z mozliwych statusow:

a. Zaakceptowany - oznacza on pomysiny przebieg weryfikacji i potwierdza prawo Uczestnika
do Nagrody.

b. Warunkowy - oznacza on, ze na podstawie dotgczonej przez Uczestnika kopii Dowodu
Zakupu nie jest on w stanie podja¢ wigzacej decyzji. Status warunkowy moze by¢ nadany w
sytuacjach, w ktoérych:

i. Dowdd Zakupu jest nieczytelny (np. nieostry) lub jego zdjecie nie obejmuje
niezbednych do weryfikacji danych (data Zakupu Promocyjnego, pozycje
dokumentujgce zakup Produktéw Promocyjnych, numer Dowodu Zakupu);

ii. Zatgczone przez Uczestnika zdjecie nie jest zdjeciem Dowodu Zakupu (np.
omytkowo dodane zdjecie czego$ zupetnie innego);

iii. Autentycznos¢ Dowodu Zakupu bedzie watpliwa;

iv. Organizator powezmie podejrzenie, ze Zakup Promocyjny zostat zwrécony do
Sklepu w catosci lub czesci po wykonaniu zdjecia Dowodu Zakupu.

W przypadku decyzji o nadaniu statusu warunkowego z powodoéw i. - iii. powyzej, Organizator w
wiadomosci e-mail wysytanej natychmiastowo po nadaniu takiego statusu wezwie Laureata do
przestania prawidtowego zdjecia Dowodu Zakupu droga mailowg w ciggu 48h od momentu wystania
tego wezwania, pod rygorem utraty prawa do Nagrody przez Uczestnika.

W przypadku decyzji o nadaniu statusu warunkowego z powodu iv powyzej, Organizator w
wiadomosci e-mail wysytanej natychmiastowo po nadaniu takiego statusu wezwie Laureata do
przestania drogg kurierska lub przekazania osobiscie oryginatu Dowodu Zakupu na wskazany w
powiadomieniu adres, w ciggu 5 dni kalendarzowych (decyduje data wptywu do Organizatora) pod
rygorem utraty prawa do Nagrody przez Uczestnika. Wytgcznie na prosbe Laureata, Dowdd Zakupu
zostanie przez Organizatora odestany do Laureata fizycznie z tym zastrzezeniem, ze termin odestania
Dowodu Zakupu moze by¢ nie krétszy niz 3 miesigce od daty jego otrzymania.

Po spetnieniu przez Laureata warunkéw opisanych powyzej i pozytywnej weryfikacji, jego Zgtoszenie
natychmiastowo otrzymuje status ,zaakceptowany”, a wobec Laureata stosuje sie procedure opisang
w ust. 4 ponizej.

¢. Odrzucony - oznacza on negatywny wynik weryfikacji Dowodu Zakupu przez Organizatora.
Status taki nadawany jest w sytuacjach, w ktérych:

i. Dowdd Zakupu zostat wykorzystany wczesniej przez tego samego lub innego
Uzytkownika;

ii. Organizator uzyska dowdd, ze Dowdd Zakupu nie jest autentyczny

iii. Dowdd Zakupu bedzie wystawiony przed startem Loterii;

iv. Dowdd Zakupu nie bedzie dokumentowat dokonania Zakupu Promocyjnego w
sposéb nie pozostawiajgcy watpliwosci.

v. Organizator bedzie miat pewnos$¢, ze Zakup Promocyjny zostat w catosci lub czesci
zwrécony do Sklepu.

vi. Laureat, mimo wezwania, o ktérym mowa w ust. 2b powyzej w zwigzku ze statusem
~warunkowy”, nie spetni warunkéw otrzymania Nagrody okreslonych w tym
wezwaniu lub nie spetni ich w wyznaczonym terminie.

3. Natychmiast po uzyskaniu przez Laureata statusu ,zaakceptowany”, Laureat (z wyjatkiem Laureatow
Rezerwowych oraz Laureatéw Nagréd Il stopnia) otrzymuje wiadomos$¢ e-mail potwierdzajaca jego
prawo do Nagrody oraz link do formularza Laureata, w ktérym najp6zniej w ciggu 48h zegarowych,
pod rygorem utraty prawa do nagrody, powinien podac:

i. Imieinazwisko

ii. Adres korespondencyjny

iii. Numer PESEL- wytgcznie w odniesieniu do Laureatéw Nagréd Gtéwnych

iv. Numer i serie dokumentu tozsamosci (dowodu osobistego lub paszportu) -
wytacznie w odniesieniu do Laureatéw Nagréd Gtéwnych
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v. Date urodzenia - wylgcznie w odniesieniu do Laureata Nagrody Gtéwnej, ktory nie
posiada numeru PESEL
vi. Informacje o obywatelstwie - wytagcznie w odniesieniu do Laureata Nagrody
Gtoéwnej, ktéry nie posiada numeru PESEL
vii. Adres zamieszkania - wytgcznie w odniesieniu do Laureata Nagrody Gtéwnej, ktéry
nie posiada numeru PESEL
W ciggu 7 dni kalendarzowych od uzyskania przez Laureata Nagrody Ill stopnia statusu
~zaakceptowany”, Laureat ten otrzymuje wiadomos¢ e-mail zawierajgcg Nagrode.
Jezeli Laureat Nagrody Gtéwnej lub Nagrody Il stopnia nie poda danych, o ktérych mowa powyzej, w
ciggu 24h zegarowych od momentu poinformowania go o pozytywnej weryfikacji, Organizator
natychmiast po uptywie tego czasu wysle Laureatowi wiadomos$¢ e-mail z przypomnieniem o
koniecznosci podania danych, tak, aby Laureat miat szanse poda¢ ww. dane w terminie 48h
zegarowych od momentu powiadomienia go o pozytywnej weryfikacji.
Po negatywnej weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 2 pkt. c:

a. Laureat Nagrody Natychmiastowej otrzymuje wiadomos¢ e-mail z informacjg o negatywnej
weryfikacji oraz przyczynie negatywnej weryfikacji, a Nagroda wraca do puli, o ile jest to
mozliwe, tj. o ile negatywna weryfikacja nastapita przed 28.02.2025 r., godz. 23:59:59.

b. W przypadku negatywnej weryfikacji, ktéra nastgpita w ciggu 2 dni roboczych od losowania,
Laureat Nagrody Gtéwnej, Nagrody Il stopnia lub Nagrody Il stopnia nie otrzymuje
powiadomienia o tym, ze zostat Laureatem, a Organizator w tym samym dniu roboczym
wysyta powiadomienie e-mail do Laureata Rezerwowego przypisanego do tego Laureata, o
ile jego zgtoszenie nie zostato juz zweryfikowane negatywnie.

c. W przypadku, kiedy Laureat Nagrody Gtéwnej, Nagrody Il stopnia lub Nagrody Ill stopnia
utracit prawo do nagrody w wyniku weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 2 pkt. b lub w wyniku
niepodania danych niezbednych do wydania nagrody w terminie wskazanym w
powiadomieniu, Organizator w tym samym dniu roboczym informuje takiego Laureata o
utracie prawa do nagrody i wysyta powiadomienie e-mail do Laureata Rezerwowego
przypisanego do tego Laureata o ile jego zgtoszenie nie zostato juz zweryfikowane
negatywnie.

W przypadku, w ktorym ktorykolwiek z Laureatdw nie przekaze Organizatorowi danych, o ktérych
mowa w ust. 3 powyzej w wyznaczonym terminie 48h zegarowych, zgloszenie tego Laureata
traktowane jest jako negatywnie zweryfikowane, otrzymuje status ,odrzucony” i stosuje sie wobec
niego procedure opisang w ust. 6 powyzej.

W przypadku wyczerpania sie listy Laureatéw Rezerwowych dla ktérejkolwiek z Nagrod z
jakiegokolwiek powodu, Organizator nie przewiduje wylonienia dodatkowych Laureatéw
Rezerwowych, a Nagroda ta pozostaje do dyspozycji Organizatora.

Listy Laureatéow Nagrod zostaje definitywnie zamknieta w dniu 04.04.2025 r. o godzinie 00:00:00
nawet w przypadku, kiedy bedzie to skutkowa¢ niewydaniem wszystkich Nagrod.

Przekazanie Nagréd nastagpi w terminie do 18.04.2025 r., z wyjatkiem Nagrod Il stopnia, ktére
wydawane sg Laureatom w ciggu 7 dni kalendarzowych od uzyskania przez ich zwycieskie Zgtoszenie
do Loterii statusu ,zaakceptowany”.

Przekazanie Nagrod nastapi w drodze:

a. Wysytki kurierskiej - w odniesieniu do Nagrod Gtéwnych, Nagréd Il stopnia i Nagréd
Natychmiastowych

b. Wysytki e-mail na adres, ktéry Laureat podat na etapie dokonywania Zgtoszenia - w
odniesieniu do Nagréd Il stopnia.

Nagrody w Loterii s3 wydawane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego zgodnie z
ustawg o podatku dochodowym od oséb fizycznych z dnia 26 lipca 1991 r. (Dz.U.2024 r. poz. 226, z
pozn. zm) art. 21.1.6a, przed wydaniem nagrody, ktérej jednostkowa wartos¢ przekracza 2 280,00 zt
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Organizator pobiera 10% zryczattowanej zaliczki na rzecz podatku od nagrody. Pobrang zaliczke
Organizator odprowadza do wtasciwego urzedu skarbowego.

13. Nagrody nie podlegajag wymianie na inne Nagrody rzeczowe lub pieniezne, w tym bony towarowe.

14. W celu zapewnienia prawidtowosci przebiegu Loterii, Organizator ustanowit wewnetrzng Komisje,
ktérej zasady funkcjonowania okresla regulamin Komisji. W sktad Komisji wchodzi osoba posiadajaca
zaswiadczenie o odbyciu szkolenia z zakresu przepiséw o grach hazardowych i regulaminu
urzadzanej loterii promocyjnej zgodnie z wymogami ustawy z dnia 19.11.2009 r. o grach hazardowych
(Dz. U. 2023 r. poz. 227).

15. Na zadanie Laureata Loterii, Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej wygranej z
zachowaniem procedur i termindw okreslonych w art. 20 ustawy z 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych.

86
REKLAMACJE

1. Reklamacje moga by¢ zgtaszane do Organizatora w formie pisemnej (listem poleconym) na adres
Organizatora wskazany w Regulaminie lub elektronicznej na adres help@navagency.com w terminie
do 02.05.2025 r. (decyduje data wptywu reklamacji do Organizatora) dla utatwienia procedury
reklamacyjnej z rekomendowanym dopiskiem ,Reklamacja Loteria ACTIMEL X SONIC”

2. Zgodnie z trescig rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 2 stycznia 2019 roku w sprawie trybu
zgtaszania roszczen uczestnikéw gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20) roszczenie zgtasza sie na
pismie lub za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej, z podaniem imienia i nazwiska oraz
adresu zamieszkania uczestnika gry hazardowej, daty i miejsca zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie,
rodzaju gry oraz tresci zadania. W przypadku zgtoszenia roszczenia za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej uczestnik gry podaje réwniez adres elektroniczny do komunikacji. Rozpatrzenie
reklamacji polega na zbadaniu jej zasadnosci i wyjasnienia przyczyn uzasadniajacych ztozenie
reklamacji.

3. Reklamacje rozpatrywane sa przez Komisje w terminie 7 dni kalendarzowych od daty ich wptyniecia
do Organizatora. O rozpatrzeniu reklamacji Uczestnicy informowani sg za posrednictwem tradycyjnej
poczty lub poczty elektronicznej (w zaleznosci od tego w jaki sposéb reklamacja zostata zgtoszona)
na adres wskazany w reklamacji.

4. O wyniku rozpatrzonej reklamacji Uczestnik informowany jest w terminie nie dtuzszym niz do dnia
09.05.2025 r. (decyduje data nadania odpowiedzi na reklamacje).

5. Zitozenie reklamacji nie wyklucza mozliwosci dochodzenia roszczeh na drodze sagdowe].

6. Roszczenia zwigzane z udziatem w Loterii przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia, w ktérym
roszczenie stato sie wymagalne.

§7
DANE OSOBOWE
1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw i Laureatéw jest NAV agency sp. z 0.0., ul.

Tasmowa 3, 02-677 Warszawa, NIP 521 386 34 37, zwana dalej Administratorem 1. W sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowac sie z Administratorem 1 pod
adresem: help@navagency.com lub pisemnie na adres NAV agency Sp. z 0.0., ul. Ta§mowa 3, 02-677
Warszawa.

2. Administratorem danych osobowych Uczestnikow, ktorzy wyrazili dobrowolng zgode, o ktérej mowa
w 8§83 ust. 6 Regulaminu jest Danone sp. z 0.0., ul. Bobrowiecka 8, 00-728 Warszawa, zwana dalej
Administratorem 2. W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowac
sie z Administratorem 2 pod adresem: iod.danone@danone.com lub pisemnie na adres Danone sp.
Z 0.0., ul. Bobrowiecka 8, 00-728 Warszawa.

3. Administratorzy przetwarzajg dane osobowe Uczestnikéw i Laureatéw zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczego6lnosci zgodnie Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
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fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 119/1,
zwane dalej: ,Rozporzadzeniem”).
4. Administratorzy przetwarzajg dane Uczestnikdw i Laureatéw w nastepujacym zakresie:

a. Adrese-mail

b. Numer telefonu

¢.  NumerIP

d. Imie i nazwisko (z wyjatkiem Uczestnikéw i Laureatéw Nagréd Il stopnia)

e. Adres korespondencyjny (z wyjgtkiem Uczestnikéw i Laureatéw Nagrod Il stopnia)

5. Administrator 1 przetwarza dodatkowo dane Laureatéw Nagrod Gtéwnych w nastepujgcym zakresie:

a. Numer PESEL

b. Numer iserie dokumentu tozsamosci (dowodu osobistego lub paszportu)

c. Date urodzenia - wytacznie w odniesieniu do Laureata Nagrody Gtéwnej, ktéry nie posiada
numeru PESEL

d. Informacje o obywatelstwie - wytacznie w odniesieniu do Laureata Nagrody Gtéwnej, ktéry
nie posiada numeru PESEL

e. Adres zamieszkania - wytgcznie w odniesieniu do Laureata Nagrody Gtéwnej, ktory nie
posiada numeru PESEL

6. Administrator 1 moze dodatkowo przetwarza¢ dane Uczestnikéw, ktorzy ztozyli reklamacje, w
zakresie dobrowolnie podanym przez Uczestnikow.
7. Dane osobowe s3 przetwarzane przez Administratora 1 w celu:

a. realizacji Loterii, w tym komunikacji z Uczestnikiem/Laureatem Loterii za posrednictwem e-
mail lub telefonu, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia, tj.: dobrowolnej zgody
Uczestnika Loterii;

b. rozpatrzenia reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c oraz lit. f Rozporzadzenia tj.
obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze wynikajacego z rozporzadzenia
Ministra Finansow z dnia 2 stycznia 2019 roku w sprawie trybu zgtaszania roszczen
uczestnikéw gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20) a takze realizacji prawnie
uzasadnionego interesu Administratora;

c. ustalania i dochodzenia ewentualnych roszczen, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
Rozporzadzenia tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora;

d. wypetnienia obowigzku dotyczgcego rachunkowosci i sprawozdawczosci podatkowej w
stosunku do Laureatéw Nagréd Gtéwnych w Loterii, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
Rozporzadzenia tj. w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze.

8. Dane osobowe s3 przetwarzane przez Administratora 2 w celu wysytki drogg elektroniczng
komunikacji marketingowej przez spétki z Grupy Danone w Polsce, tj. Danone sp. z 0.0., Nutricia
Polska sp. z 0.0., Zywiec-Zdrdj S.A., oraz Nutricia Zaktady Produkcyjne sp. z 0.0., na podstawie
dobrowolnej zgody Uczestnikéw Loterii, o ktérej mowa w 83 ust. 6 - art. 6 ust. 1 lit a Rozporzadzenia.

9. Odbiorcami danych Uczestnikéw i Laureatéw sg podmioty, ktére wspomagajg organizacje Loterii,
wsréd ktérych znajdujg sie podmioty, z ktérych Administratorzy korzystajg przy organizacji Loterii,
ich podwykonawcy, firmy ksiegowe, firmy informatyczne obstugujace systemy teleinformatyczne,
dostawcy systeméw informatycznych, firmy zapewniajgce obstuge logistyczng i dostawy, firmy
Swiadczace ustugi pocztowe, agencje marketingowe wykonujgce dla Administratoréw akcje
marketingowe, promocyjne i inne, ktére - o ile to niezbedne - majg zawartg z Administratorami
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, wytgcznie w zakresie uregulowanym w tej
umowie,
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Dane sg przechowywane przez Administratora 1 do momentu wycofania zgody przez Uczestnika na
przetwarzanie jego danych osobowych w celu udziatu w Loterii, a w przypadku niewycofania takiej
zgody przez okres trwania Loterii oraz do momentu przedawnienia roszczen z tym zwigzanych
jednak nie dtuzej niz przez rok od zakoriczenia Loterii, z wyjatkiem danych osobowych Laureatéw
Nagrod Gtownych przetwarzanych do celéw podatkowych przez okres 5 lat liczony od konhca roku, w
ktérym nastgpito wydanie nagrody.

11. Dane sg przechowywane przez Administratora 2 bezterminowo, do czasu wycofania zgody przez
osobe, ktérej dotycza.

12. Uczestnikom przystugujg w stosownym przypadku okreslonym w szczegdlnosci przez przepisy Art.
15-22 Rozporzadzenia:

a. prawo do potwierdzenia, czy dane Uczestnika sg przetwarzane, dostepu do swoich danych
oraz otrzymania ich kopii,

b. prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

c. prawo do usuniecia danych,

d. prawo do przenoszenia danych tj. otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego danych osobowych, ktére
dostarczyt do Administratora, jezeli ich przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, lub
zazadac przestania tych danych innemu administratorowi, wskazanemu przez osobe, ktérej
dane dotycza,

e. prawo ograniczenia przetwarzania danych przez Administratora,

f. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (podmiot danych, ktérego
dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych
z jego szczegblng sytuacjg - wobec przetwarzania dotyczgcych jego danych osobowych
opartego na art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia tj. realizacji szczegblnego interesu
Administratora. Administratorowi nie wolno juz przetwarza¢ tych danych osobowych,
chyba ze wykaze on istnienie waznych i prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh. Procedure, dotyczacg podstaw oraz sposobu
wyrazania sprzeciwu zawiera Sekcja 4 Rozporzadzenia,

g. prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, przy czym pozostaje to bez wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem,

h. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (podmiot danych, w sytuacji uznania,
ze jego dane przetwarzane s niezgodnie z prawem, moze ztozy¢ w tej sprawie skarge do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2.

13. Podanie danych osobowych przez Uczestnikéw Loterii jest dobrowolne jednak konsekwencjg
niepodania danych bedzie brak mozliwosci realizacji wszystkich lub niektérych w/w celéw
przetwarzania, w szczegblnosci brak mozliwosci wziecia udziatu w Loterii lub otrzymania Nagrody.

14. Podanie danych osobowych przez Laureatéw Loterii, ktérzy chcg otrzymac imienne zaswiadczenie o
uzyskanej wygranej jest warunkiem ustawowym (art. 20 ustawy o grach hazardowych), a
konsekwencjg niepodania danych bedzie brak mozliwosci rozpatrzenia tego zadania. Podanie
danych osobowych przez Uczestnikéw Loterii w przypadku wniesienia reklamacji jest dobrowolne
lecz konsekwencja niepodania danych bedzie brak mozliwosci jej rozpatrzenia.

15. Aby skorzystac¢ z praw okreslonych w ust. 12 powyzej osoba, ktérej dane dotyczg, powinna wystac e-
mail na adres kontaktowy odpowiedniego Administratora, w ktérym wskaze, z ktérego prawa chce
skorzysta¢, w jakim zakresie oraz w jaki sposéb. Prosimy o podanie swoich danych kontaktowych,
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ktére umozliwig szybkie nawigzanie kontaktu na etapie realizacji danego prawa, w szczegdlnosci, gdy
zajdzie potrzeba upewnienia sie co do tozsamosci wnioskodawcy lub upewnienia sig, z ktérego
prawa lub w jakim zakresie osoba chce skorzystac (preferowany jest numer telefonu kontaktowego).

16. Administratorzy oswiadczajg, ze dane Uczestnikéw i Laureatéw nie bedg przesytane poza EOG oraz

nie beda objete mechanizmami profilowania.
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POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa na terytorium RP.
Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora, na www.navagency.com/konkursy oraz na Stronie
w terminie od 30.08.2024 r. do 09.05.2025 r.
Regulamin Loterii na pisemng prosbe Uczestnika Loterii przestany jest e-mailem na wskazany przez
niego adres.

Organizator udostepnia Uczestnikom infolinie e-mailowg oraz telefoniczng. Adres e-mail infolinii to
help@navagency.com, a numer telefonu to 666 667 246. Koszt potgczenia z infolinig jest zalezny od
taryfy, jakg posiada osoba kontaktujaca sie z infolinig. Numer telefonu infolinii to zwykty numer GSM,
nie nalezacy do numeracji Premium. Infolinia obstuguje zapytania w dni robocze, w godzinach 9.00 -
17.00.
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